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Controlo de perdas de agua
nos sistemas de abastecimento

A agua é um recurso essencial para o desenvolvimento econémico e social, mas esta
cada vez mais sob pressao devido a fatores como as alteracdes climaticas, o crescimen-
to urbano e o envelhecimento das infraestruturas.
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Instalacao de contador de agua

ultrassonico com ligacao a

datalogger em ZMC

24 + ENGenharia » mar'2é

m Portugal, os dados mais recentes
do Relatério Anual sobre os Servicos
de Agua e Residuos (RASARP) mos-
tram que uma percentagem significa-
tiva da agua captada nao é faturada,
refletindo ineficiéncias técnicas e operacionais
nos sistemas de abastecimento, particular-
mente nos sistemas a jusante.

A reducao das perdas de agua é agora um
grande desafio técnico, econdmico e ambien-
tal, que requer uma abordagem integrada, com-
binando planeamento, monitorizacdo continua
e intervencao sustentada no terreno.

A agua nio faturada corresponde ao volume
total de agua que entra no sistema de abaste-
cimento, mas que, por diferentes motivos, nao
é faturado aos utilizadores finais. Este volume
engloba os consumos autorizados nao fatura-
dos, as perdas aparentes e as perdas reais. Em
Portugal continental, a percentagem média de
agua nao faturada nos sistemas em baixa en-
contra-se com um valor de 26,5%, verificando-
-se que muitas entidades gestoras apresentam
desempenhos muito acima da média nacional,
o que evidencia um elevado potencial de me-
lhoria.

As perdas aparentes estao associadas, sobre-
tudo, a consumos nao autorizados e a erros de
medicao. Situagdes como ligacdes clandestinas,
uso indevido de hidrantes de combate a incén-
dio e submedicao dos contadores contribuem
diretamente para grandes perdas econdmicas
para as entidades gestoras, sem que exista
necessariamente desperdicio fisico de agua. A
correta gestao do parque de contadores, a ade-
quacao do calibre as condicées reais de caudal
e a substituicdo de equipamentos obsoletos por
tecnologias mais recentes, como os contadores
ultrasonicos, assumem um papel fundamental
na reducao deste tipo de perdas.

As perdas reais correspondem a agua efetiva-
mente desperdicada por fugas e roturas nas
condutas, nos ramais e nos reservatérios. Es-
sas perdas estdao frequentemente associadas
ao envelhecimento da infraestrutura, ma exe-
cucao das ramificagoes e falta de manutencao
preventiva. Uma proporcao significativa das

fugas sé é reparada quando se torna visivel
ou causa falhas no abastecimento, demons-
trando a necessidade de estratégias mais proa-
tivas e sistemadticas.

O primeiro passo para uma gestao eficaz das
perdas de agua é elaborar um balango hidrico,
de acordo com a metodologia da Internatio-

Controlo ativo de fugas de agua com utilizacao de geofone

nal Water Association (IWA). Esta ferramenta
permite quantificar e localizar os diferentes
componentes do consumo e das perdas, for-
necendo a base para definir planos de acao
adaptados a realidade de cada sistema de
abastecimento.

A sectorizacdo da rede, através da criacao de
Zonas de Medicao e Controlo (ZMC), desempe-
nha um papel central na redugao das perdas
reais. Ao dividir a rede em setores menores,
controlados hidraulicamente, torna-se pos-
sivel monitorizar os caudais, analisar os cau-
dais noturnos, identificar comportamentos



anormais e localizar as fugas de forma mais
rapida e eficiente. O controlo ativo de fugas, re-
correndo a métodos acusticos como geofones,
correlacao ou loggers acusticos, complementa
esta abordagem e permite atuar antes que as
perdas se tornem visiveis a superficie.

Outro fator importante na reducdo das perdas
reais é a gestdo da pressao na rede de distri-
buicdo. A pressdo excessiva esta diretamente
relacionada com o aumento da frequéncia e
gravidade das roturas, levando a maiores vo-
lumes de agua desperdicada. A instalacao de
valvulas redutoras de pressdao, com funcio-
namento em funcao do caudal ou em funcao
horaria com controlo da pressdao em horarios
programados, permite ajustar a pressao as
necessidades reais do sistema. Pequenas re-
ducdes de pressao podem resultar em dimi-
nuicées muito significativas das perdas reais,
com custos de implementacao relativamente
reduzidos.

A utilizagao de sistemas de telegestdo, plata-
formas SCADA e sistemas com recurso a In-
teligéncia Artificial reforca significativamente
a capacidade de controlo das redes de abaste-
cimento. Estas solucdes permitem a monitori-
zacao em tempo real dos caudais, pressoes e
niveis, a configuracao de alarmes e a analise
de dados historicos, auxiliando na detecao
precoce de anomalias e na tomada de decisoes
operacionais informadas.

A reducao das perdas de agua nos sistemas de
abastecimento exige uma estratégia integrada,
continua e sustentada, baseada no conheci-
mento rigoroso do sistema e na utilizagao efi-
ciente da tecnologia disponivel em telemetria
e monitorizacao. A combinacao de balancos
hidricos fiaveis, setorizacao da rede, controlo

A gestdao da pressdo consegue-se através da instalacao
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Vibvula Redutora de Pressio (VRP)

Mediana qualidade
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Agua nio faturada em baixa
em Portugal continental
Por entidade gestora em 2024

Média Nacional: 26,5%

A Entidade Reguladora dos
Servigos de Aguas e Residuos
(ERSAR) classifica o servigo
em trés categorias consoante
apercentagem de dgua ndo
faturada.

Verifica-se que, entre as

214 entidades gestoras (EG)
existentes, 40 estdo com boa
qualidade do sevigo, ~ com
mediana qualidade do sevigo e
130 com insatisfatdria qualidade
do sevigo. Existem ainda 14 EG
nao responderam.

Fonte: Relatorio Anual dos Servicos de Aguas o
Residuos em Portugal {2025), ERSAR | Produzi-
do a 26/02/2026

Em Portugal continental, os dados referentes ao ano 2024 do Relatorio Anual sobre os Servi-

¢os de Agua e Residuos (RASARP 2025) mostram que uma percentagem significativa da agua

captada nao é faturada

ativo de fugas, gestao da pressao na rede e rea-
bilitagcao das infraestruturas constitui o cami-
nho mais eficaz para melhorar o desempenho
dos sistemas em baixa.

O controlo de perdas de dgua nao deveria
ser apenas uma exigéncia regulamentar, mas
também uma responsabilidade técnica, eco-
némica e ambiental. Investir em projetos de
modernizacao e na eficiéncia dos sistemas de
abastecimento significa investir na sustentabi-
lidade dos recursos hidricos e na qualidade do
servico prestado a populacao. ®

Balanco Hidrico

Pequenas
reducoes de
pressao podem
resultar em
diminuicoes
muito
significativas das
perdas reais

Consumo Consumo autorizado
autorizado medido (m*/ano) Agua faturada
medido Consumo autorizado nao (m#/ano)
Consumo (m*/ano) medido (m?/ano)
autorizado 5
(m*/ano) Consumo Consumo néo faturado
autorizado nao medido (m*/ano)
medido (m*/ | consumo nao faturado nio
ano) medido (m?/ano)
Agua que entra Uso nag autorizado
no sistema Perd:ts (m?/ano)
(m?fana) aparentes =
(m?/ano) E”"'[“r:;;ﬁ'ga" Agua nao faturada
(m?/ano)
Perdas Fugas e roturas em
de dgua condutas (m*/ano)
3
(m?/ano) Pardas reals Fugas e extravasamentos
{niranc) em reservatodrios (m?#/ano)
Fugas e roturas em ramais
(a montante do ponto de
medigao (m?®/anc)
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